~ UBND TINH LANG SON CONG HOA XA HQI CHUNGHIA VIET NAM
SO THONG TIN VA TRUYEN THONG Poc 1ap - Tw do - Hanh phc

S6: 1389 /STTTT-HTS Lang Son, ngay /2 thang 6 nam 2024
Vv tuyén truyén s dung ng dung
i-Speed dé nang cao chat luong dich vu
di dong 4G

Kinh gui:
- C4c s0, ban, nganh, cac té chirc doan thé, chinh tri -
xa hoi tinh;
- UBND céc huyén, thanh phé;
- B4o Lang Son, Pai PTTH tinh.

Thuc hién y kién chi dao caa dong chi Duong Xuan Huyén, Pho Chu tich
Thuong truc UBND tinh tai Cong van s 2805/VP-KGVX ngay 05/6/2024 cua
Vin phong UBND tinh vé viéc tuyén truyén str dung tng dung i-Speed dé nang
cao chat lugng dich vu di dong 4G.

Thu tuéng Chinh phu da phé duyét Quy hoach ha tang thdng tin va truyén
thong thoi ky 2021-2030, tam nhin dén nam 2050 tai Quyét dinh s6 36/QD-TTg
ngay 11/1/2024, trong do yéu cau dén nam 2025 mang bing rong di dong dap
tng quy chuan qUOc gia vé chat luong dich vu véi muc tiéu toc do tai xudng
trung binh téi thiéu 40 Mbps cho mang 4G.

Cong cu i-Speed cho phép nguoi st dung dich vu Internet (nguoi dan/to
chtc/doanh nghiép) tu do tdc do, danh gia chat lwong dich vu truy nhap Internet
bang rong moi thoi diém, trén co so dit liéu thu thap duoc cac doanh nghiép sé
dau tu nang cap ha ting mang dé cung cap chat lugng dich vu phd hop véi nhu
cau dap ung phat trién kinh té s, chuyén ddi sé cua Lang Son va trén toan qudc;

Theo s liéu cong b cia Cuc Vién thong — Bo Thdng tin va Truyén thong
tir hé thong do téc do truy cap Internet bang cong cu (app) i-Speed, theo do toc
do tai dir liu duong xuéng trung binh cua dich vuy truy nhap Internet bang rong
di dong 4G tai tinh Lang Son dat 35 Mbps, khong dat muc trung binh theo yéu
cau tai Quy hoach ha tang thong tin va truyén thong (40 Mbps).

Pay 1a két qua danh gia so bd, dé danh gia chinh xac chat luong dich vu
thi phai gia ting s6 lugng danh gia cua nguoi st dung & moi thoi diém va moi vi
tri, phan bé trén toan tinh. Do vay, dé cd dix liéu vé hién trang chét lwong dich
vu truy nhap Internet bang rong (dac biét l1a dich vu truy nhap Internet bang rong
di dong 4G), S& Thong tin va Truyén théng dé nghi cac co quan, don vi phoi
hop thuc hién cac noi dung sau:

1. Cac Sé, ban, nganh, céc to chirc doan thé, chinh tri - xa hgi tinh,
UBND céac huyén, thanh pho



- Van dong cbng chuc, vién chirc, nguoi lao dong, doan thanh nién, To
cdng nghé sb cong dong chu dong cai dit va sir dung cdng cu i-Speed, dong thoi
tham gia huéng dan nguoi dan cai dat va sir dung céng cu i-Speed dé do luong,
danh gia chat lwong dich vu Internet di dong 4G.

- Tong hop két qua thuc hién tai co quan, don vi (d6i véi cac S, ban,
nganh, céc t chire doan thé, chinh tri - xa hoi) va két qua thuc hién tai dia ban
huyén/thanh phé (d6i voi UBND céc huyén, thanh phd) vé viéc cai dat va sir
dung cong cu i-Speed gui vé S& Thong tin va Truyén thong truéc ngay 13 hang
thang dé tong hop bao cao B Thong tin va Truyén thdng.

- be nghi UBND cac huyén chi dao Trung tim Van hoa, Thé thao va
Truyén thong cac huyén, hé thong truyen thanh co so tai cac xa thyc hién tuyén
truyén, van dong dé nguoi dan cai dat, si dung cong cu i-Speed.

2. Bao Lang Son, Pai PTTH tinh

- T6 churc tuyén truyen, van dong nguoi dan cai dit va sir dung cdng cu i-
Speed dé do luong, danh gia chat lwgng dich vu truy nhap Internet bang rong di
dong 4G.

- Tong hop két qua tuyén tuyén, van dong ngudi dan cai dat va sir dung
cong cu i-Speed gui vé S Thong tin va Truyén thdng trude ngay 13 hang thang
de tong hop bdo céo Bo Thong tin va Truyéen thong.

'Huong dan cai dit ing dyng: Huéng dan cai dat va sir dung ng dung
chi tiet trén website: https://speedtest.vn/gioi-thieu

DPau mdi lién hé hudng dan khi c6 khé khin, vudng mac trong viée cai dat
va st dung i-Speed: 6ng L& Xuan Ngoc - Trung tdm Internet Viét Nam (email:
ngoclx@vnnic.vn, SBT: 0915400979) hoic lién hé vé S¢ Thong tin va Truyén
thong, ba Pham Thi Thao, chuyén vién phong Ha tang sé, dién thoai
0942220169.

S¢ Thong tin va Truyén thong dé nghi cac co quan, don vi phdi hop thuc
hién cac ndi dung trén./.

Noi nhan: KT. GIAM bOC
- Nhu trén; PHO GIAM POC
- UBND tinh (b/c);

- Cuc VT - B TTTT (blc);

- PVHTT céc huyén, TP;

-TTVHTTTT céc huyén;

- TTCNS: tuyén truyén;

- Céac phong: CBS, VP, TTBCXB, TTra (thuc
hi¢n);

- Lanh dao S¢;

- Luu: VT, HTS.
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